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“La gota que rebalsó el vaso…” Pablo Olivos UCLM

Origen del letargo

Detonantes del estallido

Futuros posibles

Cronología de sucesos
– Dom 6/10/2019: alza en el precio del Metro
– Vie 18/10/2019: “Santiagazo”
– Sab 19/10/2019: Estado de Emergencia y toque de queda
– Vie 25/10/2019: Gran manifestación (1 millón 200 mil personas 

en Plaza Italia > Plaza de la Dignidad)
– Juv 14/11/2019: Consulta ciudadana para cambio Constitución

Coste social
– 24 fallecidos
– 2800 civiles hospitalizados 7300 detenidos (INDH)
– 220 trauma ocular severo (AI)
– 1.100 denuncias por tortura (Ministerio Público; AI; HRW)

AI = Amnistía Internacional
HRW = Human Rights Watch
INDH = Instituto Nacional de Derechos Humanos
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Origen del letargo

El papel de la Universidad

 1955 Convenio entre la Pontificia 
Universidad Católica de Chile (PUC) y la 
Universidad de Chicago.

 Sergio de Castro y Ernesto Fontaine, 
alumnos de 5º año de Economía de la PUC; 
30 becarios (Junio 1955 – Octubre 1956).

→ “En la competencia la ambición individual sirve al bien común” (Adam Smith 
1723-1790)”

→ “Una sociedad que priorice la igualdad por sobre la libertad no obtendrá ninguna 
de las dos cosas” (M. Freidman 1912-2006)

→ “Si pones al Gobierno a cargo del desierto del Sahara, en cinco años abría escasez 
de arena” (M. Freidman 1912-2006)
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Origen del letargo

El Laboratorio

 Septiembre de 1973, Golpe Militar.

 Dictadura 1973 – 1989

 Sergio de Castro:
– Alumno, Profesor y Decano de la Escuela 

de Economía de la PUC.
– Ministro de Economía 1974-1976
– Ministro de Hacienda 1976-1982

 Reformas Económicas Noeliberales “Milagro de Chile”:
– Libertad de precios
– Rebaja de aranceles
– Drásticas reducciones del gasto público 
– Privatizaciones (minería, energía, transporte, farmacia, bancos, educación, salud, sistema de 

pensiones…)
– “Meritocracia” aparente / “Nepotismo” económico (individualismo subjetivo del vínculo 

social)
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Detonantes del estallido

$30 = 4 céntimos
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Detonantes del estallido

Distribución de la Riqueza

* $870 mil = 980 €

* CASEN = La Encuesta de Caracterización Socioeconómica 
Nacional, realizada por el Ministerio de Desarrollo Social 
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Detonantes del estallido

Desigualdad

1. Causa, O., & Hermansen, M. (2019). Income redistribution through taxes and transfers across OECD countries. OECD 
Economics Department Working Papers, No. 1453, https://doi.org/10.1787/bc7569c6-en

https://doi.org/10.1787/bc7569c6-en
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Detonantes del estallido

Desigualdad
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 Estructura del vínculo social profundamente vertical y jerárquica2:

2. Araujo, K. (2013). Interactive Inequalities and Equality in the Social Bond: A Sociological Study of Equality. 
desiguALdades.net Working Paper Series 54, Berlin: desiguALdades.net International Research Network on 
Interdependent Inequalities in Latin America.
3. Bengoa, J. (2006). La comunidad reclamada. Identidades, utopías y memorias en la sociedad chilena actual. Santiago de 
Chile: Catalonia

Detonantes del estallido

→ Naturalización de las jerarquías sociales (rasgos y 
derechos adscritos) y la desigualdad (“si hay gente 
pobre es porque es floja [vaga]”)3.

→ Normalización por obediencia pasiva a la autoridad

“tardamos menos que los alumnos de Zimbardo en 
hacernos daño”

Desigualdad
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 Imagen sociocultural contradictoria
- Reducción de la pobreza
- Aumento en los índices de escolarización 
- Base para conseguir una vida mejor

Detonantes del estallido

Desigualdad
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Detonantes del estallido

Sueldos

292 €

292 – 394 €

394 – 562 €

562 – 730 €

730 – 900 €

900 – 1124 €

1124 – 1685 €

1685 €

50 %

Chile tiene 17,5 
millones de 
habitantes según 
censo de 2017 
(Instituto Nacional 
de Estadísticas)
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Detonantes del estallido

Sueldos

400 €*

320 €**

* Dotación de becas para países del grupo 1 Erasmus Prácticas; 
máximo 7 meses estudios, 3 meses prácticas.
** 11 meses 15 horas a la semana

338 €
484 €
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Detonantes del estallido

Sueldos

338 €
484 €

El alquiler mensual de un 
piso de 3 dormitorios y dos 
baños, garaje y trastero en 
el Centro de Santiago 
puede costar 500 €
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8. Mac-Clure, O., & Barozet, E. (2016). Judgments on (in)justice in a mature neoliberal regime: Results of an empirical 
game-based research. Current Sociology, 64(3), 335-352. https://doi.org/10.1177/0011392115590489
9. Olivos, F.J., Olivos, P., Brawn, B. (2020). Asymmetric Social Comparison and Life Satisfaction in a Social Network Setting: 
Evidence from Chile. (Under evaluation). Encuesta del “Barómetro de la Felicidad” (DESUC-PUC) con muestra 
representativa nacional de 1.596 Chilenos mayores de 18 años.

Detonantes del estallido

→ Status vía Consumo (“Cuánto tienes, cuánto vales”)
• las promesas de la aparente igualdad8

→ Comparación Social
• Resistencia a la frustración vía la regulación de 

las expectativas por comparaciones sociales 
ascendentes y descendentes.

• Se observó un efecto positivo de la comparación 
hacia abajo (“menos mal que a mi no”) y 
negativo de la comparación hacía arriba 
(“porqué a mi no” [envidia]), siendo este último 
más fuerte9.

¿Cómo construir identidades positivas? 

https://doi.org/10.1177/0011392115590489
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Detonantes del estallido

Educación2

2. Gayo, M., Otero, G., y Méndez, M.L. (2019). Elección escolar y selección de familias: reproducción de la clase media alta
en Santiago de Chile. Revista Internacional de Sociología, 77(1), e120. https://doi.org/10.3989/ris.2019.77.1.17.310

 Elección de colegio > reproducción social de 
la clase media alta.

 Procesos de selección excluyente.

“Los padres que ocupan puestos de gerentes o profesionales tienen más probabilidades de 
matricular a sus hijos en colegios donde la selección se produce mediante la solicitud de 
certificado de remuneraciones, la compra de acciones, la demostración de la procedencia de 
una familia cercana a la congregación religiosa del colegio y la presentación de cartas de 
recomendación”

https://doi.org/10.3989/ris.2019.77.1.17.310
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Detonantes del estallido

Educación2

2. Gayo, M., Otero, G., y Méndez, M.L. (2019). Elección escolar y selección de familias: reproducción de la clase media alta
en Santiago de Chile. Revista Internacional de Sociología, 77(1), e120. https://doi.org/10.3989/ris.2019.77.1.17.310
3. Contreras, D., Otero, G., Díaz, J.D., & Suárez, N. (2019). Inequality in social capital in Chile: Assessing the importance of
network size and contacts’ occupational prestige on status attainment. Social Networks, 58, 59-77. 
https://doi.org/10.1016/j.socnet.2019.02.002

 Elección de colegio > reproducción social de 
la clase media alta.

 Capitales social, cultural y educativo, y clase 
social.

“en Chile, de forma diferente, los colegios emplean 
dispositivos perfectamente racionalizados que 
colaboran en la reproducción consciente de las clases 
sociales”

Figura.- Capital social como redes de contacto, 
y educación de los padres3

https://doi.org/10.3989/ris.2019.77.1.17.310
https://doi.org/10.1016/j.socnet.2019.02.002
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Detonantes del estallido

Educación

Carreras Chile UCLM*

Medicina 6.700 € 1.132 €

Economía 6.028 € 728 €

Farmacia 4.000 € 1.132 €

Ingeniería Industrial 3.654 € 1.132 €

Enfermería 3.330 € 1.132 €

Derecho 3.276 € 728 €

ADE 2.861 € 728 €

Educación (Pedagogía) 2.195 € 875 €

Tabla 1.- Comparación aranceles universitarios 
anuales

* Considerando 10 asignaturas de 6 ECTS cada una en primera 
matrícula. Fuente orden 86/2019 de 3 junio de precios públicos 
curso 2019/2020 (Consejería de Educación, Cultura y Deporte, CCL)
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Detonantes del estallido

 Relación privilegios y clase (“pitutos” 
[“enchufes”] y apellidos).

 Sobre valoración de la educación 
superior como mecanismo de movilidad 
social. Asimilación a bien de consumo.

Educación
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Detonantes del estallido

Indignación: corrupción y abuso

(antidepresivo)

(relajante muscular)
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Detonantes del estallido

Indignación: nepotismo
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Detonantes del estallido

Indignación: indolencia
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Detonantes del estallido

Indignación: indolencia

Imagen del edificio Costanera Center en Santiago de Chile, 
“templo integrativo de la sociedad de consumo“ (Alberto Mayol, 
sociólogo). 

Hasta ahora 12 personas se han suicidado en el centro 
comercial de dicho edificio desde que se inauguró en 2012. Dos 
de ellas en el mes de agosto de 2019, sumando 4 en lo que va 
del año.
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Detonantes del estallido

Indignación: malestar



“La gota que rebalsó el vaso…” Pablo Olivos UCLM

6. PNUD (2017). Desiguales. Orígenes, cambios y desafíos de la brecha social en Chile. Santiago de Chile, Programa de las 
Naciones Unidas para el Desarrollo. https://www.undp.org/content/dam/chile/docs/pobreza/undp_cl_pobreza-Libro-
DESIGUALES-final.pdf
7. Green, R. (2019). Los chalecos amarillos en el planeta de los simios. CIPER 06/12/2019. 
https://ciperchile.cl/2019/12/06/los-chaqueta-amarilla-en-el-planeta-de-los-simios/
8. Mac-Clure, O., & Barozet, E. (2016). Judgments on (in)justice in a mature neoliberal regime: Results of an empirical 
game-based research. Current Sociology, 64(3), 335-352. https://doi.org/10.1177%2F0011392115590489

Detonantes del estallido

→ Profunda polarización social (Δ36 sueldos) = 
desconocimiento (desprecio) de otras 
realidades que no sean la propia6,7.

→ Justificación orden moral y jerárquico (
maltrato laboral v/s  diferencias salariales); 
solo excepción para casos de corrupción, 
destapados desde 20158

• Teoría del Mundo Justo
• Desplazamiento vertical de la 

discriminación hacia objetivos accesibles

Indignación: la “otredad”

https://www.undp.org/content/dam/chile/docs/pobreza/undp_cl_pobreza-Libro-DESIGUALES-final.pdf
https://ciperchile.cl/2019/12/06/los-chaqueta-amarilla-en-el-planeta-de-los-simios/
https://doi.org/10.1177%2F0011392115590489
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Futuros posibles

Predomina una mirada dicotómica y cerrada 
de la realidad, que ve en cualquier alternativa 
al enemigo.
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Futuros posibles Pero hasta los defensores 
del modelo económico a 
nivel mundial perciben la 

necesidad de un cambio… 
y está ocurriendo
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Manfred Max-Neff
(1932-2019)

Ecología Política

Principios de la Ecología Política:

 La economía está para servir a las personas, 
no al revés

 El desarrollo tiene que ver con personas y no 
con objetos

 Crecimiento no es lo mismo que desarrollo, y 
este no precisa necesariamente de 
crecimiento

 Ninguna economía es posible al margen de 
los servicios ecosistémicos

 La economía es un subsistema de la biosfera 
(el crecimiento permanente es imposible)

Economista chileno. En 1993 fue candidato 
presidencial en las elecciones que ganó 
Eduardo Frei (Demócrata Cristiano). Obtuvo 
solo el 5,5% de los votos.

Futuros posibles
Los cambios están 
sucediendo…



Manfred Max-Neff
(1932-2019)

Ecología Política
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Branko Milanović
Capitalismo civilizado 

Joseph Stiglitz 
Capitalismo Progresista

Thomas Piketty
Socialismo Participativo

Joe Guinan; Martin O’Neill
Democracia Económica

Alexandria Ocasio-Cortez
Bernie Sanders 
The Green New Deal

Jacinda Arden
Primera Ministra 

Nueva Zelanda

Jannette von Wolfersdorff
Capitalismo equitativo 

Futuros posibles
Los cambios están 
sucediendo…
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Jacinda Arden
Primera Ministra 
Nueva Zelanda

 El PIB es un instrumento de medición de la prosperidad 
desfasado. 

 Índice de Bienestar de la Ciudadanía: pobreza general e 
infantil, violencia doméstica, salud mental, identidad 
cultural, medio ambiente, vivienda, vínculos sociales e 
incluso la rehabilitación de los presos maoríes.

 Bután (2008): Índice Nacional de Felicidad (salud mental, 
estándares de vida, vitalidad de la comunidad, etc.)

 UK: Índice de Prosperidad (OCDE)

Futuros posibles
Los cambios están 
sucediendo…
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Corolario

Futuros posibles

 Estamos ante proceso de Cambio Social que no tiene vuelta atrás

 Reorganización de un nuevo marco jurídico (cambio de la Constitución), político 
(“accounting” público de autoridades de gobierno y parlamentarias), institucional 
(refundación de los cuerpos de defensa del Estado) y económico (alternativas al 
modelo neolibral ortodoxo)

 Blindaje a los pilares fundamentales del desarrollo: educación; salud; trabajo; vivienda; 
pensiones; medio ambiente (en términos de recursos y patrimonio)

 Recuperación de la sensación de justicia versus impunidad

 Resignificación del vínculo social (un país para todos): 
• Reconocimiento legítimo del otro 
• Renuncia a marcos simbólicos establecidos en los últimos 46 años
• Esfuerzo real de integración y aceptación
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